
TUI InfoTec zähmt mit USU die
„Big Three“ der Softwarebranche

Case Study

Die Herausforderung 
Softwarelizenzen von TUI InfoTec wurden bislang produkt- und abtei-
lungsspezifisch mit unterschiedlichen Verantwortlichkeiten verwaltet. 
Eine Unvollständigkeit der Daten sowie ein fehlender Überblick der 
Lizenzsituation waren die Folge. Zielsetzung des Kunden war die Schaf-
fung einer effizienteren Lizenzverwaltung, um sich auf ein anstehendes 
Software-Audit vorzubereiten.

Die Lösung  
Dank der Implementierung von USU Software Asset Management 
konnten alle Rechnungen und Verträge der Lizenzen sowie Wartungen 
effektiv und lückenlos erfasst werden. Die USU Lösung gewährleistete 
so die Auskunftsfähigkeit über den Bestand und die Nutzung, um die 
Anforderungen des anstehenden Audits vollständig zu erfüllen.

Das Ergebnis 
In sechs Monaten konnte ein klar strukturiertes Software-Lizenz-
management bei TUI InfoTec etabliert werden, welches die vielfältige 
Infrastruktur berücksichtigt. Mit der USU Lösung wurde erfolgreich die 
Transparenz und Compliance für die drei größten Softwarehersteller 
IBM, Microsoft und Oracle geschaffen. Dies umfasste insgesamt 600 
Clients und 3.000 Server, sowohl physisch als auch virtuell.

Auf einen Blick

Die Organisation  
TUI InfoTec GmbH

Branche  
IT-Dienstleistungen für 
Touristikbranche

Kennzahlen  
Transparenz und Compliance 
für IBM, Microsoft und Oracle; 
600 Clients und 3.000 Server 
(physisch & virtuell);  
Proaktive Vorbereitung auf 
den Software Audit

USU-Lösung 
USU Software Asset 
 Management

Smart businesses use USU  
info@usu.com · www.usu.com

 Die Flexibilität des Tools, aber auch die prag- 
 matische Herangehensweise ist sehr gut in USU  
Software Asset Management gelöst.   

Uwe Lehmann, Lizenzmanager TUI InfoTec GmbH
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